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Bankas privatuma pamatnostadnes

Sis Bankas Privatuma pamatnostadnes (turpmak teksta ari - Privatuma pamatnostadnes) apraksta to, ka Ferratum
apstrada Jasu, tas klientu un jebkuru citu Datu subjektu (turpmak teksta sauktu art - “Jasu”) datus saistiba ar Ferratum
piedavatajiem pakalpojumiem. Sis Privatuma pamatnostadnes ir piemérojamas, ja Klients izmanto, ir izmantojis vai ir paudis
nodomu izmantot, vai ja Klients vai jebkurs Datu subjekts jebkada veida ir saistits ar Ferratum nodrosinatajiem produktiem
un pakalpojumiem.

1. Definicijas

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

Klients - fiziska persona, kura izmanto vai ir paudusi nodomu izmantot Ferratum piedavatos produktus un
pakalpojumus vai noslégt galvojuma vai garantijas lilgumu.

Ligums - starp Ferratum un Klientu noslégts ligums.

Datu aizsardzibas tiesiskais reguléjums - jebkadi piemérojamie normativie akti, kas regulé Datu apstradi, ieskaitot,
bet neaprobeZojoties ar VDAR;

Ferratum vai Banka - Ferratum Bank p.l.c., Maltas Uznémumu registra kods C 56251, adrese ST Business Centre
120, The Strand, Gzira, GZR 1027, Malta, talrunis +371 66100023, e-pasts ;

Ferratum koncerns - Ferratum kopa ar uznémumiem, kuru vairakuma akcionars/dalibnieks tieSi vai netieSi ir
Ferratum matesuznémums Ferratum Oyj (Somijas Komercregistra kods 1950969-1, adrese Ratamestarinkatu 11 A,
Helsinki, Somijas Republika);

VDAR - Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2016/679 (2016. gada 27. aprilis) par fizisku personu aizsardzibu
attiectba uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti un ar ko atce| Direktivu 95/46/EK (Vispariga datu
aizsardzibas regula);

Personas dati - jebkada informacija saistiba ar identificétu vai identificéjamu fizisku personu (Datu subjekts). Dati,
kuriem ir piemé&rojama banku darbibas konfidencialitate, var ietvert arT Personas datus;

Apstrade - jebkura ar Personas datiem vai Personas datu kopumiem veikta darbiba vai darbibu kopums, ko veic ar
vai bez automatizétiem ldzekliem, pieméram, vaksana, registracija, glabasana, parveidosana, piek|uves pieskirsana,
uzzinas veikSana, nodoSana, aplako3ana u.c.

2. Datu parzinis

2.1
2.2.

Ferratum ir atbildiga par Jasu Personas datu apstradi un tadéjadi saskana ar VDAR uzskatama par datu parzini.
JOsu Personas datu Apstradei ir piemérojami Maltas tiesibu akti.
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3. Jasu Personas datu ievakSana

Ferratum ievac Jasu Personas datus, kad s piesakaties aizdevumam vai l0dzat Ferratum citus pakalpojumus

attiecibu ar Ferratum laika, izbeidzot attiecibas vai pat vélak nesamaksatu summu piedzinas vai Jasu aizdevuma

[Tlguma vai ar to saistitu debitoru paradu, kuru termins ir iestdjies, cesijas gadijuma Sados at3kirigos veidos:

3.1.1.

TieSi no Jums ka pieteicéja vai ka Klienta. Ja Jas esat Klients, kur$ noslédz galvojuma vai garantijas
[flgumu, Jasu Personas datus parasti mums sniedz Klients, kur$ piesakas aizdevumam.

No aréjiem avotiem, ieskaitot, bet neaprobeZojoties ar publiskiem vai privatiem registriem
(pieméram, kredttbirojiem, proti, AS Crefo Birojs, SIA Paus Konsults, SIA Julianus Inkasso Latvija, SIA
Creditreform Latvija), kurus Ferratum izmanto, lai identificétu Jas un parbaudttu JGsu identitati, un
veiktu kreditspé&jas un risku novértéjumu. NepiecieSamie Personas dati ir atkarigi no Jasu
pieprasitajiem pakalpojumiem (piemé&ram, Jasu aizdevuma liguma) un Jasu attiectbam ar Ferratum.

3.1.2.1. Konkrétaja noldka noslégt Ligumu ar Klientu (I0dzu, skatit 4.1.1. punktu zemak), ka arT noltka

izpildtt juridiskos pienakumus un reguléjuma prasibas, kas Ferratum ka Datu parzinim ir jaievéro
(IGdzu, skatit 4.1.3. punktu zemak), Klienta personas kods (t.i. “Socialas apdrosinasanas numurs") ir
iegstams no Smart ID - datu elektroniska avota, ko Ferratum nodroSina Signicat AS, Tekniikantie
14, 02150 Espoo, Somija, Y-tunnus: 2521896-2, un tad parbaudams, salidzinot ar identifikacijas
datiem (l0dzu, skatit 4.2.1. punktu zemak), ko savukart iegdst no Pilsonibas un migracijas lietu
parvaldes, kuras juridiska adrese ir Ciekurkalna 1. Iinija 1, k-3, LV-1026, Latvija.

Automatizéti nozimé, ka tas notiek, Jums lietojot Ferratum timek|vietni. Sada Apstrade ir stkak

skaidrota masu Sikfailu pamatnostadnés, kas pieejamas masu Timek]vietné.

Personas dati ir nepiecieSami noldkos, kas izskaidroti zemak, nemot véra Ferratum piedavato

pakalpojumu un produktu raksturu un nepiecieSamibu pietiekami identificét Klientus, parliecinaties

par vinu kreditsp&ju un uzticamibu, ka arT noldka aizsargat masu tiestbas un pildit masu

pienakumus saskana ar vienoSanos ar Jums un atbilsto3i likumam.

4. Apstradatie Personas dati

4.1.
4.1.1.

Ferratum Klienta Personas datus apstrada turpmak noraditajos noltkos:

Lai noslégtu un izpilditu Ligumu ar Klientu un noltka veikt Jasu pieprasitas darbibas pirms Liguma noslégsanas.
Tas ietver pienacigu Klienta identificéSanu noldka noteikt, vai un ar kadiem noteikumiem slédzams Ligums ar
Klientu;

Lai ieverotu Ferratum legitimas intereses. Saja nolaka Apstrade var ietvert arf: (i) Jasu uzticamibas un
kredttspé&jas parbaudi, (ii) Ferratum no Jums pienakosos summu iekaséSanu un (iii) Ferratum tiesibu aizstavésanu,
konstatéjot, iesniedzot un aizstavot tiesiskas prasibas, un (iv) tirgus izpétes veikSanu, statistisko pétijjumu
sagatavoSanu un klientu grupu analizi, produktu un pakalpojumu tirgus dalas citu finanSu raditaju izpéti, ka art
zinoSanu un risku parvaldibu noldka labak izprast klientu sagaidito un izstradat Ferratum modelus, produktus,
pakalpojumus un procesus.

Lai izpilditu juridiskos pienakumus un reguléjuma prasibas, kuras ir piemérojamas Ferratum ka Datu
parzinim. Ferratum juridiskie pienakumi un regul&juma prasibas ietver, bet neaprobezojas ar tam saisttbam, kas
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izriet no piemérojamajiem normativajiem aktiem, kas regulé kreditiestazu/aizdevéju darbibu, pieméram,
pienakumu zinot regulatoriem, noziedzigi iegltu naudas [dzek|u legalizacijas un terorisma finansé3anas
novér3anas reguléjumu un prasibas pienacigi identificét Klientu un parliecinaties par Klienta uzticamibu un
kreditspéju.

lepriekSminétajos noldkos Ferratum apstrada Sadus Personas datus:

identifikacijas dati (pieméram, pilns vards/-i (vards/-i un uzvards); personas kods, dzim3anas dati (dzimSanas
datums, dzimSanas vieta/dzim3anas valsts); valstspiederiba un tas veids (pilsonis; nepilsonis; bezvalstnieks;
béglis; alternativais statuss; pagaidu aizsardziba; nenoradits); dzivesvietas adrese ((a) deklarétas dzivesvietas
adrese, (b) juridiska adrese vai (c) personas noradita adrese); zinas par personas navi; zinas par personu
apliecinoSo dokumentu un ta kopija, attéls, paraksts un adrese);

kontaktinformacija (pieméram, adrese, talruna numurs, e-pasta adrese, sazinas valoda);

bankas rekviziti (pieméram, bankas nosaukums, konta Tpasnieks, konta numurs, zinas par darfjumiem Jdsu
bankas kontg, ja Jas tam esat piekritusi);

ar nodarbinatibu saistitie dati (pieméram, darba devéjs);

finan3u dati (pieméram, méneSa ienakumi, ménesa komunalas izmaksas, citas ménesa izmaksas, ménesa
izmaksas saistiba ar citiem aizdevumiem, pasiviem, ménesa izdevumu kopéja summa, ménesa atlikums);

dati par aktivu izcelsmi (pieméram, dati par darba devéju, darfjumu partneriem, komercdarbibas dati, kuros
noradtti faktiskie labuma guvéji, dati, kas apliecina Jasu ienakumu un finanSu avotu);

dati attiectba uz kredttspé&ju/uzticamibu (piemé&ram, dati par maksajumu disciplinu, Ferratum vai citam personam
raditajiem zaud€&jumiem, dati, kas Ferratum lauj veikt savus klientu izpétes pasakumus attieciba uz noziedzigi
ieghtu Idzeklu legalizacijas un terorisma finanséSanas novérSanu un nodrosinat starptautisko sankciju
ievérosanu, tai skaita darfjuma attiectbu mérki un vai Klients ir politiski nozimiga persona);

dati, kas iegati, pildot no tiesibu aktiem izrietosas saistibas (pieméram, zinas, kas iegltas no izmekléSanas iestazu,
notaru, nodok|u administracijas, tiesu un tiesu izpilditaju iesniegtajiem informacijas pieprasijumiem);

sazinas dati (piemé&ram, e-pasti, telefonsarunu ieraksti). Sim nolokam informé&jam, ka telefonsarunas ar Jums var
tikt ierakstitas, lai més varétu efektivi kontrolét klientu apmierinatibas pakapi un atrisinat Jasu sddzibas. Sie
ieraksti tiks glabati likuma noteikto terminu. Stkaku informaciju par telefonsarunu ierakstiem Jds atradisiet tabula

zemak:
Nolaks ArhivéSanas termins
Sadzibu risinasSana 6 gadus no datuma, kad sOdziba tika atrisinata
Kvalitates kontroles uzraudziba 5 gadus no ieraksta datuma
Piedzina 2 gadus no ieraksta datuma

dati par pierakstisanos Ferratum timek|vietng;
ar pakalpojumiem saistitie dati (piemé&ram, liguma izpilde vai neizpilde, darfjumu vésture, iesniegtie pieteikumi,
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4.2.12.

4.2.13.

4.2.14.

4.2.15.

[agumi un sadzibas);

tehniskie dati (piemé&ram, interneta protokola (IP) adrese, pieprasijuma datums un laiks; laika zonu starpiba ar
Grinicas laiku (GMT), pieprasijuma saturs (konkréta lapa); piekluves statuss/http statusa kods, parraidito datu
apjoms, timeklvietne (no kuras iesniegts pieprasijums); zinas par ierici, parlGkprogrammas specifikacijas un
rekviziti (pieméram, parlakprogrammas valoda un versija), operétajsistémas specifikacijas, iestatijumu izvéle,
sikfaili, sesijas, Reklamdevéju identifikators (IDFA). Visi Sie tehniskie dati tiks ievakti arT gadijuma, ja Klients
apmeklé Ferratum timek|vietni un/vai Ferratum mobilo lietotni vienigi informativa noldka un nepiesakas nekadam
Ferratum pakalpojumam. Sos pa3us tehniskos datus var izmantot, lai noteiktu lietotaja atra3anas vietu);
atraSanas vieta un geografiska atraSanas vieta (informacija par lietotaja atrasanas vietu datu ievakSanas bridr
saistiba ar tikla protokolu, Interneta pakalpojumu sniedzéju, telesakaru tiklu);

digitalas uzvedibas dati (pieméram, peles nospiesanas atrums, drukasanas uz klaviatQras stils, pieskariena
ekranam spéks).

citi ar Jums saistiti personas dati, ieskaitot sensitivos personas datus, kas var tikt sniegtiJasu attiecibu ar Ferratum

ietvaros.

5. Apstrade uz piekriSanas pamata

5.1.
5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.3.1.

5.3.2.

Ferratum Personas datus apstrada arT uz piekriSanas pamata (pieméram, tiesas pardoSanas noltka).
Ferratum var izmantot no Ferratum timeklvietnes vai Ferratum mobilas lietotnes ieglto Jasu personigo
informaciju (e-pasta adresi un/vai mobila talruna numuru), lai nosatitu pazinojumus un reklamas informaciju par
Ferratum pakalpojumiem vai produktiem tradicionalos veidos - e-pasta un/vai 1szina vai MMS zinojuma, vai
socialajos tiklos - 3aja gadijuma arT saskana ar JGsu brivi dotu piekriSanu.
Ja Apstrade tiek veikta uz piekriSanas pamata, JUs varat piekriSanu atsaukt jebkura bridrt ar:
rakstisku pazinojumu uz zemak noradito adresi, tai skaita izmantojot e-pastu un/vai talruna numuru, ka art
iespéju “ATTEIKTIES NO SUTJUMIEM":
Ferratum Bank p.l.c.
ST Business Centre
120 The Strand
GZR 1027 Gzira, Malta
telematisko sakaru palidzibu, izmantojot sazinas veidlapu Timekl|vietnes sadala “Kontakti”, noradot
“ATTEIKTIES NO SUTJUMIEM” téma un sniedzot visu iepriek$éja punkta noradito informaciju.
Gadijumos, kad Jas jebkura no iepriekSminétajiem veidiem nosatat iebildumus pret Personas datu apstradi
marketinga noldka, Jasu Personas dati vairs netiek apstradati Marketinga noldka, un més attiecigi informé&jam
savus sadarbibas partnerus.
Ladzam nemt véra, ka piekriSanas atsauk3ana neietekmé tadas Apstrades likumigumu, kura pirms atsaukSanas
ir veikta uz JOsu piekriSanas pamata.
Viss masu personals ir atbildigs par klientu konfidencialitates nodroSinasanu, un visam Ferratum piesaistitajam
treSajam personam, pieméram, sadarbibas partneriem un pakalpojumu sniedzéjiem ir tiesisks pienakums
nodroSinat visas personigas informacijas konfidencialitati.
Lodzam skatit arT punktus zemak.



f t Ferratum Bank p. I. c. Telephone: +37166100021
e erra u m ST Business Centre, E-mail: help@ferratum.com

120 The Strand VAT-ID: MT21018613
GZR 1027 Gzira, Company Number: C56251
Malta

6. Automatizéta Iemumu pienems3ana un profiléSana

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Ferratum, balstoties uz profiléSanu un/vai automatizéto Iémumu pienemsanu, izlemj, vai Klienta aizdevuma
pieteikums tiek pilniba vai daléji pienemts vai arT noraidits.

Lémums tiek pienemts, balstoties uz pieteikuma sanemto informaciju no Klienta, informaciju, kas sanemta no
aréjiem avotiem, pieméram, publiskiem un privatiem registriem un citam treSajam personam, ka arT balstoties uz
Klienta iepriek38&jo maksajumu disciplinu attiecibas ar Ferratum. Nekadas TpaSas Personas datu kategorijas
(pieméram, dati par veselibu, genétiskie dati) netiek apstradati.

ProfiléSana un/vai automatizéta l8mumu pienems3ana ir nepiecieSamas, lai noslégtu Ligumu, ka arT izpilditu
Ferratum juridiskos pienakumus saistiba ar pienacigu Klienta identificéSanu, Klienta kreditspé&jas novértésanu,
krapSanas novérsanu un noziedzigi iegltu lidzeklu legalizaciju. Automatizétd Iémumu pienems3ana palidz
Ferratum parbaudtt Klienta identitati, uzticamibu, kreditspé&ju un to, vai Klients ir spgjigs pildit savas Liguma
noteiktas saistibas. Automatizéta Iemumu pienemsana palidz Ferratum pienemt taisnigus un atbildigus IEmumus
attiectba uz kreditéSanu. Ferratum nepieskir aizdevumu un var partraukt Klientam izsniegtu aizdevumu, ja ta
uzzina, ka Klientam ir maksajumu paradsaistibas vai ka Klients ir sniedzis Ferratum nepatiesu informaciju.
Automatizéta [Emumu pienemsSana tapat palidz samazinat cilvéciskas k|Gdas varbatibu, diskriminaciju un varas
Jaunpratigu izmanto3anu, ka arT |lauj nodroSinat IEmumu pienems3anu Tsaka termina, nemot véra Ferratum
sanemto pieteikumu apjomu.

Ta ka dala Iemumu pienemSanas ir automatizéta, Klientam var nebadt tiesibu sanemt aizdevumu. Ferratum
kreditspéjas novértéSanas metodes tiek regulari parbauditas, lai nodroSinatu, ka tas ir pastavigi taisnigas,
efektivas un objektivas. Tomér, ja Klients vélas apstridét pienemto Iémumu, Klients var sazinaties ar Ferratum,
izmantojot zemak redzamo kontaktinformaciju.

Ferratum tapat izmanto profiléSanu, lai, balstoties uz Klienta finansidlo sapratigumu, izmantojot Ferratum
pakalpojumus, izlemtu, vai péc savas iniciativas (ar tieSas pardosSanas starpniecibu) piedavat augstaku kredita
summu vai citus pakalpojumus Klientam, ar kuru ta jau ir noslégusi Ligumu. Sadas Apstrades tiesiskais pamats ir
Ferratum legitimas intereses pardot savus produktus. Ta rezultata dazi Klienti var nesanemt Sadus piedavajumus.
Tomér sada profiléSana nerada Klientam nekadas tiesiskas sekas vai citas batiskas sekas, jo ta neietekmé jau
esoSo Ligumu un Klientam ir iespéja péc savas iniciativas pieteikties jaunam aizdevumam.

7. Datu apstradataji

7.1.

7.2.

Klienta Personas datu Apstradé Ferratum izmanto rapigi atlasitus pakalpojumu sniedzéjus (datu
apstradatajus). To darot, Ferratum paliek pilnTba atbildigs par Jasu Personas datiem.

Ferratum izmanto Sadas datu apstradataju kategorijas: juridiskie un citi konsultanti, citi Ferratum
koncerna uznémumi, datu glabasanas pakalpojumu sniedzéji, telemarketinga, marketinga un aptauju
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pakalpojumu sniedz&ji, e-pasta un Tszinu varteju pakalpojumu sniedzéji, identifikacijas un sertifikacijas
pakalpojumu sniedzgji, konta informacijas pakalpojumu sniedzéji (ta dévétie AISP), maksajumu
ierosinasanas pakalpojumu sniedzgji (ta dévétie PISP), paradu piedzinas dienesti, maksajumu
pakalpojumu sniedzgji, vértéSanas un kreditspé&jas parbaudes pakalpojumu sniedzéji, balss telefonijas
pakalpojumu sniedzgji, tieSsaistes starpnieki.

SIA Nordigen Solutions, juridiska adrese Jauna Teika "Teodors", Gustava Zemgala gatve 74, LV-1039,
Riga, Latvija (turpmak - “Nordigen”), var apstradat daju Jasu Personas datu un, pamatojoties uz JGsu
neparprotamu piekrisanu, nodot tos Ferratum ar mérki analizét un parbaudtt klientus noltkos, kas nav
saistti ar konta informacijas pakalpojumiem. Sim noladkam KONTOMATIK Sp. z 0.0. ar juridisko adresi
Var3ava, Prosta 51, 00-838 VarSava, Polija (turpmak - “Kontomatik”), rikojas ka Nordigen
apakSapstradatajs.

8. TreSas personas

8.1.

8.2.

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

8.2.4.

8.2.5.

Ferratum JGsu Personas datus koplieto ar treSajam personam tikai tad, ja tas ir atrunats ajas
pamatnostadnés, ja tas nepiecieSams saskana ar piemérojamajiem tiesibu aktiem (pieméram, ja
Ferratum ir pienakums Personas datus nodot valsts un pasvaldibas iestadém), lai izpilditu pienakumu
vai izmantotu tiesibas, saskana ar vieno$anos ar Jums vai ar JGsu piekriSanu.

Més koplietojam JUsu Personas datus ar $adam treSajam personam:

ar personam, kas uztur neizpildito maksajumu datubazes. Sadas koplietosanas tiesiskais pamats ir
Ferratum legitimas intereses, lai nodroSinatu liguma izpildi, un treSo personu legitimas intereses, lai
varétu novértét Klienta kreditspéju;

ar Maltas Centralo banku noldka ieklaut Jas Centralaja kredttu registra gadijuma, ja Jums ir pieskirts
aizdevums, kas parsniedz 5000 EUR. Sadas apstrades tiesiskais pamats ir Maltas Centralas bankas
direktiva Nr. 14;

ar paradu piedzinas agentaram un tiesu izpilditajiem. Sadas koplieto$anas tiesiskais pamats ir
Ferratum legitimas intereses nodroSinat liguma izpildi;

ar Ferratum koncerna uznémumiem. Sadas koplieto3anas tiesiskais pamats ir Ferratum noteikts
juridisks pienakums un Ferratum legitimas intereses nodrosSinat liguma izpildi;

ar Ferratum revidentiem. Sadas koplieto3anas tiesiskais pamats ir Ferratum juridiskie pienakumi.
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Ar Ferratum regulatoriem. Sadas koplieto3anas tiesiskais pamats ir Ferratum piemérojamie
juridiskie pienakumi.

Datu parraide atvértas sadarbibas platformas (Open Banking) ietvaros

JaJUs iesniedzat bankas atvértas sadarbibas platformas pieprasijumu, kam esat devis piekriSanu, més
parraidam pieprasitos datus maksajumu pakalpojumu sniedz&jam caur Bankas aplikaciju
programmésanas saskarném (API), lai izpildTtu pieprasijumu piek|at Jasu Ferratum bankas kontam
maksajumu ierosinasanas pakalpojumu, konta informacijas pakalpojumu vai naudas pieejamibas
apstiprinajuma noltoka. Més parsttam personas datus ka aprakstits Saja sadala, pamatojoties uz madsu
pienakumu saskana ar Direktivu (ES) 2015/2366 par maksajumu pakalpojumiem (PSD 2) nodrosinat
saskarni komunikacijai ar regulétiem maksajumu pakalpojumu sniedzéjiem péc jasu izvéles, ka art
pamatojoties uz nepiecieSamibu izpildit masu pienakumus.

9. Personas datu nodoSana arpus EEZ

9.1.

9.2.

10.

10.1.
10.1.1.

10.1.2.

Ferratum nodod Personas datus Ferratum koncerna uznémumiem un citiem sanéméjiem uznémumiem
arpus Eiropas Ekonomikas zonas (pieméram, ASV, Kanada, Sveicé), tai skaita nodrosina piekluvi
Personas datiem no Sadam vietam. Tas nozimé piek|uvi Personas datiem no Sim valstim. Tomér
Ferratum to dara tikai gadijumos, kad tai ir likumigs pamats to darft, tai skaita nodod Personas datus
sanéméjam, (i) kur$ atrodas valsti, kas nodrosina pienacigu Personas datu aizsardzibas pakapi; vai (ii)
piemérojot tiesisku instrumentu, kura ievérotas ES prasibas attieciba uz Personas datu nodoSanu arpus
ES.

Stkaku informaciju par Personas datu nodo$anu arpus ES JUs varat iegQt, sazinoties ar Ferratum,
izmantojot zemak sniegto kontaktinformaciju.

Datu glabasana

Ferratum glaba Jasu Personas datus saskana ar turpmak noradito:

Saskana ar maksimalo glabasanas terminu, kas noteikts ES direktiva par finansu sistémas izmantosSanu noziedzigi
ieghtu lidzeklu legalizacijas un terorisma finanséSanas noldka, Ferratum ir jaglaba jebkadi ar Sadu juridisku
saistibu saistiti Personas dati 5 gadus no dienas, kad noticis pédé&jais darfjums vai izbeigtas tiesiskas attiecibas,
vai arT iesniegts zinojums par aizdomam, atkariba no ta, kurs no Siem datumiem ir vélakais.

Saskana ar maksimalo glabasanas terminu prasibam, kas izriet no darijuma, ja saistibas neizpildijusr persona ir
apzinati parkapusi saistibas, un prasibam, kas izriet no tiesibu aktiem, Ferratum ir jaglaba ar Sadam prasibam
saistitie jebkadi Personas dati maksimalo periodu 5 gadi no datuma, kad iestajies prasibas izpildes termins (ja
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11.
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vien nav piemérojams ilgaks glabasanas periods neka iepriek$ noradttais).

Ja Jas nodibinat darfjuma attieclbas un atverat bankas kontu ar videokonferences zvana palidzibu,
videokonferences audioieraksts tiek veikts noltka izpildit prasibas un novérst noziedzigi iegltu Iidzeklu
legalizaciju. Sada gadijuma audioieraksts un taja ietvertie Jisu persona dati tiek glabati 5 gadus péc Jasu liguma
ar Ferratum Banku izbeigSanas saskana ar Noziedzigi iegltu Idzeklu legalizacijas novérsanas likumu, Maltas
tiestbu aktu 373. sadalu.

JUsu tiesibas

Ciktal to nosaka piemérojamas Datu aizsardzibas tiesiska reguléjuma prasibas, Jums ir visas datu subjekta tiesibas
attieciba uz Jasu Personas datiem. Tas ietver tiesibas:
sanemt atklatu informaciju, tai skaita Sis Privatuma pamatnostadnes, kuru mérkis ir sniegt Jums visu atbilstoSo
informaciju saisttba ar mdsu datu apstradi lakoniska, atklata, viegli salasama un viegli pieejama forma, skaidra un
vienkarsa valoda;
pieprasit piek|uvi Jasu Personas datiem, kas nozZimé, ka Jums ir tiestbas sanemt no Ferratum apstiprinajumu, vai
Jasu Personas dati tiek apstradati vai ne;
sanemt Jasu Personas datu kopiju, kas nozimé, ka Ferratum ir pienakums sniegt Jums apstradajamo Personas
datu kopiju. Par turpmakam JUs pieprasitam kopijam Ferratum var iekasét sapratigu maksu, nemot véra
administrativas izmaksas. Gadijumos, ja JUs pieprasijumu iesniedzat elektroniska forma, informacija ir sniedzama
visparlietojama elektroniska formata, ja vien Ferratum nenosaka citadi;
labot neprecizus vai nepilnigus Personas datus saistiba ar Jums, kas nozimé, ka Ferratum ir pienakums labot
JUsu neprecizos Personas datus. Nemot véra apstrades noltkus, Jums ir tiesibas papildinat nepilnigos Personas
datus. Lddzam nemt véra, ka Jums tiek IGgts bez nepamatotas kavéSanas informé&t mas par jebkadam izmainam
JGsu Personas datos;
dzést Jasu Personas datus (“tiesibas tikt aizmirstam”), kas nozimé, ka Jums ir tiesibas sagaidit no Ferratum Jasu
Personas datu dzé3Sanu bez nepamatotas kavéSanas. Lddzam nemt véra, ka tiesibu aktos ir noteikti dazadi
juridiski pienakumi, kas ir japilda Ferratum. Tas nozZImé&, pieméram, ka uz Personas datiem, kas saistiti ar Jasu
identificéSanu, neattiecas minétas tiesibas;
ierobeZot Jasu Personas datu apstradi, kas nozZimé, ka Jums ir tiestbas IGgt Ferratum ierobezot datu Apstradi, ja
JOs apstridat savu Ferratum riciba eso3o Personas datu precizitati, I1dz tiek parbaudrta Jasu Personas datu
precizitate;
uz Jasu Personas datu parnesamibu, kas nozimég, ka Jums ir tiesibas sanemt Jasu Personas datus, kurus Jas esat
sniedzis mums, strukturéta, plasi izmantota forma, un tiesibas netraucéti no masu puses nodot Sos Personas
datus citam datu parzinim, kuram Personas dati tiek nodoti un apstradati uz Jasu piekriSanas pamata vai uz
Liguma pamata, pat ja apstrade tiek veikta automatiski;
iebilst pret Jasu Personas datu Apstradi, kas nozimé, ka Jums ir tiesibas jebkura laika iebilst, pamatojot to ar JGsu
konkréto situaciju, pret masu veikto Jasu Personas datu apstradi, ja Apstrade batu nepiecieSama muasu vai tresas
personas legitimo intereSu noldka; Jums ir tiesibas jebkura laika iebilst pret Jasu Personas datu Apstradi
marketinga noltka, kas ietver profilésanu.
Ja Jas uzskatat, ka Jasu tiesibas ir aizskartas, Jums ir tiesibas iesniegt sadzibu:

Ferratum klientu atbalsta dienestam; vai

Ferratum datu aizsardzibas specialistam; vai

Informacijas birojam un Datu aizsardzibas komisaram, adrese: Floor 2, Airways House, Triq Il - Kbira,

Tas-Sliema SLM 1549, talrunis: 2328 7100; vai

Datu valsts inspekcijai, adrese Blaumana iela 11/13-11, Riga, LV-1011, Latvija, Talrunis: +371 67 22 31

31, Fakss: +371 67 22 35 56, e-pasts: info@dvi.gov.lv
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- tiesam, ja uzskatat, ka Jasu tiesibas ir parkaptas.
11.2. Lai izmantotu savas tiesibas, l0dzam sazinaties ar Ferratum, izmantojot $adu kontaktinformaciju:

Ferratum Bank p.l.c.
ST Business Centre
120 The Strand

GZR 1027 Gzira, Malta

Starptautiskais talrunis: +35627781088/Latvijas: +37166100021 / e-pasts:

11.3. Ladzam nemt véra, ka vairakas tiesibas Jds varat izmantot, pierakstoties sava Ferratum mobilaja lietotné

izveidotaja Ferratum konta.

12.  So Privatuma pamatnostadnu grozijumi

12.1. Ja Ferratum Personas datu Apstrades prakse mainas vai saskana ar piemérojamajiem tiestbu aktiem,

tiesu judikatru vai kompetento iestazu vadlinijam rodas nepiecieSamiba grozit 3is Privatuma

pamatnostadnes, Ferratum ir tiesibas jebkura bridT vienpuséji grozit 8is Privatuma pamatnostadnes.

Jebkadas batiskas izmainas Ferratum pazinos Jums pa e-pastu vai elektroniski, ar Jasu konta

starpniecibu. Masu visjaunakas privatuma pamatnostadnes vienmér bas publicétas masu timek]vietné,

un més ladzam Jds vismaz reizi ménesi iepazities ar tam.

13. Kontaktinformacija

13.1. JaJums rodas jebkadi jautajumi par Ferratum veikto Jasu Personas datu Apstradi vai arT vélaties

izmantot JGsu ka Datu subjekta tiesibas, I0dzam sazinaties ar mums, izmantojot Sadu

kontaktinformaciju:
Ferratum Bank p.l.c.
ST Business Centre
120 The Strand

GZR 1027 Gzira, Malta
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13.2. Ferratum ir iecélusi datu aizsardzibas specialistu, ar kuru Jas arT varat sazinaties iepriekSminétajos

jautajumos, izmantojot Sadu kontaktinformaciju:
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